


10 ANNI DII GARANZIA SUI RICAMBI

Haier si prende cura delle esigenze e delle  passioni  dei clienti con 
prodotti pensati per migliorare la tua vita quotidiana. Ma non solo: il 
cliente può contare su di noi in ogni momento, anche dopo l’acquisto. 

DEDICHIAMO UNA GARANZIA EXTRA
10 ANNI DI GARANZIA  su tutti i ricambi previa registrazione del 
prodotto sul sito entro 60 giorni dall’acquisto.

Termini e condizioni
https://www.haier-europe.com/it_IT/termini-e-condizioni-
estensione-di-garanzia/



MODALITA’ RICHIESTA ASSISTENZA TECNICA
• Chiamata al Call Center 02 400 48 270
attivo da lunedì a venerdì dalle 9.00 alle 20.00 e sabato dalle 10.00 alle 18.00

• Via web compilando il webform
https://www.haier-europe.com/it_IT/assistenza-tecnica/contattaci/

INTERVENTO DEL CENTRO ASSISTENZA AUTORIZZATO
Contatto del tecnico entro 48h dalla chiamata, salvo disponibilità del 
cliente

CENTRI ASSISTENZA HAIER 
La rete di 175 centri assistenza garantisce una copertura capillare su 
tutto il territorio nazionale.

ASSISTENZA TECNICA

https://www.haier-europe.com/it_IT/assistenza-tecnica/contattaci/


UN REGALO PER TE

Un’assistenza veramente premium non si limita a 
risolvere eventuali malfunzionamenti di
un elettrodomestico: lo migliora. 

Infatti, dopo ogni intervento in garanzia,  lasciamo in 
omaggio un prodotto per la cura e il mantenimento 
degli elettrodomestici Haier, come decalcificanti, 
igienizzanti, deodoranti, prodotti per la cura 
dell’elettrodomestico

PREMIUM SERVICE
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