COME RICERCARE UN CENTRO ASSISTENZA
TECNICA ARISTON THERMO

Chiamare il call-center nazionale al numero 0732633528 oppure
collegarsi al sito internet: https://www.ariston.com/it-it/supporto/#locazione

CENTRI DI ASSISTENZA TECNICA

IIIII isci il tuo indirizzo e seleziona la tipologia di prodotto per trovare il Centro di Assistenza Tecnica Ariston specifico pil vicino a te.

SELEZIOMNA LA CATEGORIA
e ) —

IIIIIIIII

RICERCA CENTRO ASSISTENZA TECNICA -> SELEZIONA LA CATEGORIA ->
Scaldacqua tradizionali = scaldabagno elettrico Climatizzatori Deumidificatori

SCRIVI'IL TUO INDIRIZZO -> C.A.T. di competenza(indirizzo e nr telefono)



Procedura assistenza
PROCEDURA DEUMIDIFICATORI E CONDIZIONATORI SOLO PER

se il prodotto e
procedura riparabile non riparabile
: . : . il CAT si attiva con Ariston (Service) per
il consumatore porta il| il CAT ripara e lo riconsegna al o ,
DEUMIDIFICATORE sostituire il prodotto, il consumatore lo

il CAT . :
prodotto presso il C consumatore ritira presso il CAT

il consumatore chiede il CAT si attiva con Ariston (Service) per
CONDIZIONATORE FISSO Ic'ihnet?r:}[/gp\;cgrfléel CAT il CAT ripara il prodotto (direttamente in|sostituire il prodotto e riconsegna,
PresSSO | casa del consumatore ) installandolo il prodotto nuovo a casa del
la sua abitazione C ONS Uma tore

Se il prodotto e presso il Punto Vendita la procedura sopra non e valida,
il reso dovra essere gestito commercialmente



Riepilogo condizioni di garanzia

L’'Utente finale puo registrarsi nel formdel sito Ariston: http://product-registration.aristonthermo.com/e ricevera per

email:
\Servizi post garanzia convenzionale attivabili sul prodotto acquistato

\Riferimento del Centro Assistenza Tecnica di zona (Telefono —Email)

Intervento per difettosita

Attivazi : . |
ttivazione Garanzia convenzionale (0-24 mesi)
Non prevista. Intervento
E sufficiente il doc di acquisto. Ricambio ed intervento gratuito in UTENZA
Non prevista.
previ NO

E sufficiente il doc di acquisto. Ricambio ed intervento gratuito



http://product-registration.aristonthermo.com/

